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POLITICA DE PRIVACIDAD DE SITIO WEB

OBJETIVO.

La presente politica de privacidad (en adelante “Politica” o “Politica de Privacidad”),
establece los términos y condiciones y finalidades bajo las cuales Empaquetaduras
Darrow S.A.S. efectua recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion, supresiony le
da tratamiento a los datos de los USUARIOS que quieran registrar sus datos
personales, asi como las condiciones de seguridad y confidencialidad de dicha
informaciony, establece los procedimientos para que los titulares de los datos puedan
ejercer los derechos establecidos bajo las leyes de proteccién de datos personales, tal
y como se especifica en la politica de tratamiento de datos personales
Empaquetaduras Darrow S.A.S. El USUARIO al aceptar los Términos y Condiciones
de Empaquetaduras Darrow S.A.S. esta aceptando expresamente la siguiente
Politica de Privacidad.

Para efectos de la presente Politica de Privacidad el término “USUARIO” significa
cualquier persona naturalinscrita o que quiera inscribir sus datos personales en el sitio
web.

RECOLECCION DE DATOS.

Empaquetaduras Darrow S.A.S. con el fin de realizar la recoleccion de algunos datos
personales le informa al USUARIO que mediante el ingreso al sitio web y su registro, el
USUARIO autoriza a Empaquetaduras Darrow S.A.S. a usar y tratar los datos
personales ingresados por él al sitio web, para los fines establecidos en el sitio web y
en especial, con el fin de permitirle crear una base de datos de los USUARIOS
registrados, la cual tiene como objetivo principal de recaudar informacion para: enviar
informacién comercial, publicitaria, técnica de Empaquetaduras Darrow S.A.S., y/o
sus productos y/o sus servicios a los USUARIOS, construir estrategias comerciales con
los USUARIOS registrados y la informacion reportada por ellos, uso de la informacion
en procesos comerciales operativos de Empaquetaduras Darrow S.A.S., la

rogramaciony envio de obsequios, postalesy cualquier material publicitario asi como
uier otro fin comercial qu i iel comercial con los
ier finalidad
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mencionada en la politica de tratamiento de datos personales de Empaquetaduras
Darrow S.A.S. descrita y publicada en https://llantasflexwheels.com/ vy

https://darrow.com.co/.

Los tratamientos de los datos personales del USUARIO seran realizados directamente
por Empaquetaduras Darrow S.A.S. o por los encargados del tratamiento que ésta
considere necesarios conforme a la Politica de Tratamiento de Datos Personales de
Empaquetaduras Darrow S.A.S. disponible en https://llantasflexwheels.com/ y

https://darrow.com.co/.

Los datos podran ser compartidos, transmitidos, entregados, transferidos o divulgados
paralas finalidades mencionadas, a: i) Las personas juridicas que tienen la calidad de
filiales, subsidiarias o vinculadas y o aliadas estratégicas de Empaquetaduras Darrow
S.A.S. Cuando sea necesario realizar transferencias internacionales los datos de
USUARIO, se le informara con antelacion.

El USUARIO tiene claro que son facultativas las respuestas a las preguntas que le
pudieran hacer sobre datos personales sensibles, de conformidad con la definicién
legal vigente. En consecuencia, el USUARIO no ha sido obligado a responderlas, por lo
que, autoriza expresamente para que se lleve a cabo el tratamiento de sus datos
sensibles.

Como titular de la informacién, al USUARIO le asisten los derechos previstos en la Ley
527 de 1999, Ley 1480 de 2011, Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, su Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, los capitulos 25y 26 del Decreto 1074 de 2015, y demas
normas concordantes. En especial, le asiste el derecho a conocer, actualizar,
rectificar, revocar y suspender las informaciones que se hayan recogido en relacion la
persona. Para el ejercicio de los derechos del USUARIO respecto a los datos que se
esta entregando, Empaquetaduras Darrow S.A.S. ha dispuesto de los siguientes

canales:

DESCRIPCION DEL CANAL.

darrow@darrow.com.co
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Teléfonos (604) 322 39 29
medio escrito y fisico Medellin: Calle 36 No. 48 - 14

RESPONSABLES Y ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

Empaquetaduras Darrow S.A.S. actuara como responsable del tratamiento de los
datos personales del USUARIO y podra usarlos conforme a la Politica de Tratamiento
de Datos Personales.

Empaquetaduras Darrow S.A.S. se reserva el derecho a modificar y/o actualizar su
Politica de Tratamiento de Datos Personales cuando lo considere conveniente, y en
caso de ocurrir, lo anunciara conforme a lo dispuesto por la ley a todos los titulares de
la informacién que maneja.

SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD.

Para garantizar la proteccion de privacidad y confidencialidad de la informacion, el sitio
web incluye medidas tales como, la codificacion de datos y bloqueo automatico de
acceso no autorizado.

La informacién que un USUARIO ingresa en la pagina web se mantiene de forma
estrictamente confidencial y no es compartida con terceros distintos a los indicados
en esta Politica de Privacidad y en los Términos y Condiciones. Los datos seran
codificados antes de su transferencia para proveer la mayor seguridad posible.
Empaquetaduras Darrow S.A.S. conservara bajo los términos de seguridad y
confidencialidad aqui descritos y para las finalidades sefialadas en este documento,
los datos personales de los USUARIOS.

Con el fin de proteger los datos personales contra su destruccién accidental o ilicita o
su pérdida, su alteracién, uso, divulgacion o acceso no autorizado, especialmente
cuando el tratamiento suponga la transmisién de los datos por redes, o cualquier otra
formailicita de tratamiento y uso indebido, Empaquetaduras Darrow S.A.S. adoptara
las medidas técnicas y administrativas de obligatorio acatamiento por parte de los

arios de esta norma.
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Proteccion de datos a menores de edad.

Solamente procedera el tratamiento de datos personales de nifos, nifas y
adolescentes menores de edad siempre y cuando medie el consentimiento expreso,
previo e informado de sus representantes y/o de las personas que ostenten la
representacion del menor, para las finalidades requeridas en relacion con el gjercicio
de su actividad empresarial. En todo caso, Empaquetaduras Darrow S.A.S.
garantizara elrespeto a los derechos prevalentes que la Constitucion Politica reconoce
a este sectorde la poblacidn, en armonia con el Cédigo de la Infanciay la Adolescencia
y las demas normas concordantes. Empaquetaduras Darrow S.A.S. pone en
manifiesto que no es de su intencién recopilar datos personales de nihos, nifas y
adolescentes.

Redes sociales.

Es importante que sepas que nuestro sitio web proporciona conectores sociales a
varias redes sociales, es por eso que cuando inicias sesidn en redes sociales durante
lavisita de uno de nuestros sitios web o aplicaciones moviles, lared social podra afadir
esa informacion a tu perfil. Si no deseas que esto pase, deberas asegurarte de cerrar el
inicio de sesion en nuestro sitio web antes de visitar las redes sociales. Dichos
conectores sociales no son de nuestra competencia, por lo que Empaquetaduras
Darrow S.A.S. no influye en esa recogida de datos ni en la transferencia de datos que
pueda realizarse por medio de éstos. Se recomienda leer lo relativo a las politicas de
privacidad para el tratamiento de datos en redes sociales.

¢Que son las cookies?

Las cookies son pequefios ficheros localizados en el disco duro de tu ordenador. Las
cookies almacenan informacion sobre ti, lo cual hace que la proxima vez que accedas
a nuestra pagina web sea posible recordar tus datos, y de esta manera, agilizar tu
experiencia de navegacion. Las cookies también son responsables que la informacién

de la pagina se cargue mas rapido, sea mas eficazy el sitio sea mas seguro. La funcién
de las cookies podra ser desactivada, pero silo haces, es posible que no tengas acceso

s

artes de nuestra pagina configurado para

es cuando nave
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¢Que son los flashes cookies?

Son objetos localmente almacenados por nuestra web, utilizados para recoger y
guardar informaciéon acerca de tu navegaciéon desde y dentro de la pagina web. A
diferencia de las cookies de internet normales que estan restringidos a un uUnico
dominio, este tipo de cookies pueden interactuar con multiples sitios web vy, por lo
tanto, recoger datos a medida que navegas de un sitio a otro.

ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES DE LOS USUARIOS.

Considerando que los titulares de la informacion les asiste el derecho de hacer
consultas o reclamaciones acerca su informacién personal que reposa en las bases
de datos de Empaquetaduras Darrow S.A.S., para ello se ha disenado e
implementado el procedimiento que a continuacién se describe en dos frentes tales
como: el de reclamaciones acerca de consultas personales, solicitudes de
autorizacioén de lainformacion y uso de los datos y como segundo frente el de atencién
a solicitud de correccién, autorizacidon o supresiéon de datos.

Atencion de solicitud: El titular puede realizar la consulta por medio escrito, verbal o
presencial en nuestra sede de atencion ubicada en la calle 36 No 48 — 14 entre las 7:00
am y 5:00 pm de lunes a viernes, también se podra realizar la consulta a través de
nuestro correo electréonico darrow@darrow.com.co.

Requisitos de la solicitud: Las solicitudes presentadas deben incluir como minimo los
siguientes datos: nombre completo, direccion, teléfono, correo electrénico y numero
de cédula de ciudadania, objeto de la queja y/o solicitud y pretensiones.

Proceso de la solicitud: todas las solicitudes interpuestas por los titulares de la
informacidén tendran una respuesta en un lapso inferior a (10) dias habiles contados

desde el momento de la recepcién de la reclamacion. Atentamente, Empaquetaduras
Darrow S.A.S NIT 800.020.772 - 5 Calle 36 No. 48 — 14 Medellin - Colombia
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